


2020年开启了一个不平凡的新年代，新冠疫情将当今世界协同局势推向后全球化，从国家到普通民众之间的实体连

接减弱，彼此间的共鸣愈发趋同。距离之间的遥不可及带来的是意识上的休戚与共，公众也强烈意识到个体与环境

之间的系统性关联。

在此次疫情中，时尚业转型升级阶段不得不加速推进。我们在可持续革新中也看到，循环经济模式对时尚业长久发

展的根基支持，回收再生技术的应用将整个时尚业价值链联动在一起。

由赛得利(Sateri)、MSC咨询、第一财经、企业社会价值研究院、可持续商业研究中心共同发布《2020中国可持

续时尚消费报告》，旨在变革和机遇中，了解品牌方和消费者对可持续发展领域内回收再生趋势的认识、举措和对

未来趋势的判断。

洞悉时尚业如何在当下引领可持续的新风尚，溯本清源，从时尚到时尚。
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如今时尚行业面临着巨大的挑战，一方面传统产

业模式带来的环境污染和劳工权益等问题尚未得

到有效解决，另一方面消费者可持续意识的提升

与新冠疫情的冲击又不断给时尚业提出新考验。

本部分我们聚焦时尚行业面临的新旧挑战，时尚

带来的巨大代价使我们意识到，时尚业需要变革。
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时尚业目前仍在探索有效路径，解决长期发展造成的环境污染问题。 供应链透明度低和可持续践行倡导影响有限等新考验日益显现。

挑战 1：

环境污染影响深远且持久 时尚行业供应链的透明度表现较低

资源损耗、消费后回收处理率低，进一步加重环境负担 技术创新的应用成效仍需时间，目前可持续倡导影响有限

三废、微塑料等污染虽然在监管和舆论压力下有所改善，但行业内部
仍未形成解决问题的有效体系。

时尚产业是全球第二大用水户，
产生全球20%的废水

时尚行业每年产生大量的衣物浪费，但目前旧衣回收处理尚无规范标
准，消费者的回收意识有待加强。

可持续转型和技术升级的迫切需求给时尚业长久以来的运作机制增加
困难，可持续倡导暂无法有效改善过度消费与废弃等问题。

供应链的碎片化与不透明不仅使
行业的环境足迹无法追踪，也令
劳工权益难以得到保护。

数据来源：1时尚与可持续发展目标：联合国的作用？, UNECE / 2Ellen Macarthur Foundation (2017), A New Textiles Economy: Redesigning Fashion's Future
34中国循环经济协会数据/5THE FASHION TRANSPARENCY INDEX, Fashion Revolution/ 6Pulse of the Fashion Industry, Global Fashion Agenda / 中商产业研究院数据库

20%
废水 1

塑料微纤维被释放到海洋中
相当于500多亿个塑料瓶

50万吨2
250个参与调查的品
牌在供应链透明度上
的平均分数是49%

2600
万吨 3

在中国每年有超2600万吨
旧衣服被扔掉

纺织废弃物的年总产量约为
2000万吨，其回收率不到10%

10%
回收率4

2019年时尚产业可持续进程评分
同比增长速度减缓1/3

回收再生趋势下，2018年中国
限额以上服装零售总额同比增长

时尚业正处于内外产业环境新旧问题交融的时期，作为传统制造行业，当前还面临加速转型升级。

时尚行业透明度受到广泛关注

7
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挑战 2：

数据来源：1中国连锁经营协会调查数据/2国家统计局数据/ 3可持续服装联盟（SAC）会员调查数据

疫情直接冲击时尚业，随之而来的增长低迷和逆全球化等外部营商环境将增大行业不确定性。

疫情期间线下客流量下降、消费力不足等
问题，导致时尚行业经营萎缩，企业存续
受到严峻挑战。

部分企业未能迅速采取「数字化」措施补
救，电商直播卖货或使时尚行业迎来「洗
牌」，企业变革迫在眉睫。

疫情「后遗症」影响深远且无法预期，导
致时尚业将面对多重压力，行业可持续发
展进程受阻。

受疫情影响，受访时尚零售企业
实体门店约70%处于停业状态

70%
门店 1

2020年Q1内地居民人均服装支出
仅为369元，同比大跌17.8%

369
元 2

疫情使30%的时尚品牌、零售
商、制造商现金流受到冲击

30%
品牌 3

疫情时期线下门店经营惨淡 后疫情时代，直播带货成为潮流 欧洲疫情重灾区意大利，街道上一片萧条

营商环境失利导致消费力下降 新零售转型推动行业加剧变化 可持续进程受限



时尚的代价：无以遁形的巨大挑战

行业责任意识觉醒：从摇篮到摇篮 1

可持续消费：绿色践行背后的认知和担当

可持续时尚未来：资源的绿色延续

报告
目录
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1注： 从摇篮到摇篮，即从设计产品之初便考虑在其使用寿命结束后，可将其作为某种新事物的原料。

在时尚界可理解为使其在不会形成合成ȁ料或有Ȃ物ȃȄȅ的情Ȇ下，作为某种ȇȈ且有价值的技术ȁ料，在ȉ环工业Ȋ期内不断循环使用。

时尚业也在不断探索ȋ合长远发展Ȍ求的解决方

ȍ，以实现Ȏ可持续的采ȏ、生产、经营模式，

在产业发展、环境和社会影响中Ȑȑ有Ȓ平ȓ。

通过访Ȕ9ȕ时尚业内的品牌方，在行业整体责任

意识提升之Ȗ，我们看到时尚业从消费后ȗ到上

Ș供应链之间的资源循环模式，回收再生应用的

势ș愈发强Ț，从摇篮到摇篮，不再ț是行业前Ȝ

，ȝ是品牌当下的可持续升级。
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行业可持续路径：

面对种种挑战，可持续发展之于时尚业不再只是展望愿景，从业内到集团、品牌都开始制定清晰的目标和策略。

Ȟ ȟȠ品牌Prada、运动品牌Niȡe、Ȣ时尚ȣȤInditex也ȥȥ设Ȧ回收、零废弃、循环目标。

Inditex、CHANEȧ、Niȡe、HȨM、adidas

等品牌在可持续目标下，制Ȧ可持续发展路径ȩ，

推进目标实现。

1 Ȫȫ利Ȭ织、行业论ȭ
引领Ȯ推动可持续进程

2 时尚ȣȤ和品牌设ȑ可持续目标

可持续发展ȯ全Ȱȱ品牌Ȳȳ价值

3 品牌可持续路径地ȩ

引领Ȯ推动可持续进程

全球时尚ȴ程(GFA)ȵȶ时装业ȷȸ《2020

循环时装系统ȹȺ》，采取行动应对产业循环

系统升级。

GFA和ȻȼȽ合作发布《时尚行业对Ⱦȿ的影

响》报告，ɀɁ业内可持续行为。

Fashion Positive发布《循环ȁ料ɂɃ》，推

动成衣，ɄɅ和面料行业的循环模式发展。

Ɇurberry 2025年使用可重复使用、可回收或可降解之�����

Tommy HilɇgerȹȺ到20�0年��������。

Ȟ 90个品牌ȷȸGFA循环时装系统ȹȺ，目标Ɉɉ实施可循环性设

计Ɋɋ，提Ɍ二ɍ转售量和回收量、回收消费后服装和ɄɎɏ额。
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行业可持续路径：

可持续表现不应局限于产品，而是产品背后一条完整的可持续发展路径，覆盖研发、供应链到对外沟通。

使用后处理全价值	

产品研发

对Ȗɐ通

整体方向

绿色生产可持续采ȏ

供应链 推动整个供应链的可持续升级
及行业标准制Ȧ

环保ɑ装

回收循环体系

资源ɒ约 再利用技术

消费者认可的
产品可持续表现

可回收 ɓ 可持续ȗɔ

重ɕ使用 ɓ 品ȃ基ɖ

品牌整体ɗɘ

供应链透明度

供应ȗ和品牌方推进可持续研发及供应链转型，提升消费者可持续认知及消费əɚ，ɛ步推动时尚行业的可持续发展

时尚行业可持续战ɋ地ȩ

产品性能品ȃ和可持续之前的平ȓ

可持续产品需ɜɝ从研发、生产、消费到
使用后处理全价值链

重ɕ使用 Ȩ 回收再生

可持续ɞ动

可持续社ɟ

线下体验店 /ɞ动

线上数字ɠ道

可持续消费者ɡɢ
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可持续ȍɣ：

Ȟ adidas：从回收塑料再造ɤɄ，到实现ɥ结塑料废弃物目标 Ȟ SHOɦAY：整合供应链，推出回收再生ɧɨ布，实现可持续目标

可持续表现不应局限于产品，而是产品背后一条完整的可持续发展路径，覆盖研发、供应链到对外沟通。

ɧɨ是年ɩ人衣ɪɫɬɭ的ɮ品。改变ɧɨ不环保的现状，要以ɯ代的方式
ɰ看待。所ɱɯ代，ɲ了要考虑原料，ɳ有加工过程。所以生产ɧɨ的ɚɴ范
要从原ȁ料开ɵ。
ɶ从原生ɷɸ采ȏ改成是再生ɷɸ。 ɹɺ了ɻ一步ɼ对环境影响减ɽɾ多，
改善原生ɷɸ种ɿ的水耗、ʀʁ污染、ʂʃ等问题对生物多ʄ性的影响。ʅ

ʆʆShoȡayʇʈCEO Carol Chyau ʉʊʋ

ʌʍɢʎ将于2020年ʏ次实现在产品中使用的聚ʐ纤维一ʑ以上

来ʒ回收的塑料废弃物，2024年将全面使用可回收聚ʐ纤维。

一条ɧɨʓ，在制
作过程中使用42公
升水ʔɷɸ原料在
种ɿ中耗费ɻ基ɖ
上数ʕ的水。

可持续时尚品牌Shoȡay

ʖʗ供应链整合ʘ势，

回收ʙʚ合ʛ的ɷ织物

制成再生ɷʜ线，推出回

收再生ɧɨ布。

ɥ结废弃物目标

可持续目标

生态环

再造环
回收环

利用可回收ȁ料研发产品

应用可回收ȁ料进行创造

2015年
收ȣ海ʝ和ʞ海地
区塑料研发Ɍ性能
ȁ料，Ȯʏ次以此
制造ɤɄ。

2020年
探索能ʟʠʡ足Ɍ性能需求且不会
对ʒ然环境造成不利影响的ȁ料。

2019年
推出100%ȯ全可回收的
Ɍ性能ɤɄFuturecraft
ȧooʢ系ʣ。

回ʤʒ然

To Ɇ To C

产品研发

环境解决方ȍ

供应链整合

再生原ȁ料生产

可持续产品

消费者ɐ通
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行业可持续路径ʥ可持续供应链：

从原ȁ料采ȏ、生产加工环ɒ到产品回收及消费后处理的全供应链可持续转型深远影响时尚业的可持续变革。
时尚行业的可持续进程需要从产品的全价值链视角来看�产品对于环境、��的��。

大量品牌和企业的可持续进程深受消费ȗ成ʦ的可持续意识影响，ȥȥ开展供应链可持续升级，探索可持续生产的不同实现路径。

消费者期待可持续表现全面的产品，Ȯʧ意深ȱ了解产品在价值链条中的环境表现，对产品环境足迹的关注ʨ从使用阶段，延ʩʪ产品的原ȁ料、生产、回收及ʫȗ处理等。

产品研发 产品生产 运ʬʭ售 消费使用 回收/ʮ弃 ʫȗ处理
原ȁ料

种ɿ Ȩ 采ȣ

可持续发展战ɋ及规ʯ

可持续采ȏ

可持续创新

可持续认ʰ标准

可持续ɑ装设计

可持续ʱ业开采

可持续种ɿ

负责任的采ȏ

品ȃ认ʰ (有机、地区)

回收处理

负责任生产

清ʲ生产

ɒ能减ʳ

透明供应链

废弃物再利用

可再生能源使用

数字化工ʴ管理与运营

ʵ能化分ʶ与ʷ存

绿色运ʬ

环保ɑ装ȁ料

门店可再生ȁ料的使用

可持续时尚消费

延长产品使用Ȋ期

零废弃生ɞ方式

二ɍʸʹ 循环利用

可回收

可降解

回收再利用链路

低环境影响

废Ⱦ废水ʺ放

ʳʺ放

ʻ地污染

海洋污染

生物影响



时尚行业可持续趋势 1

品牌作为时尚行业可持续进程的ɥȗʼʽ，ȹ担着推动上Ș产业链的可持续创新和提升消费者可持续意识的重要责任。
品牌�是时尚行业可持续进程的����，����，��供应�����的可持续发展。

供应链ʆ品牌ʆ消费者 ：

品牌的可持续行动需要上Ș产业链ʾ切ʿ合，协同推动供应商的可持

续技术创新，提Ɍ全链路可持续实践水平。

户Ȗ品牌 R ICO LE E 联合纤维供应商推出ˀ有回收再生纤维纤生代

F inexTM 的服装系ʣ。

供应链ʆ品牌ʆ消费者 ：

品牌推出ˁ˂环保与˃能的时尚产品，在传˄品牌理˅的同时提供责

任消费的ˆˇ。

环保品牌 ȡlee ȡlee通过对原色、ɿ物染、环保ɧɨ等ɒ能、减ɽ污

染、减ɽ化ˈ物ȃ的工ˉ，实现品牌一ɜˊ持的环保理˅。

ˋ我们也会和供应ȗ合作，赛得利在面料上基本上ʨ经ˌ所有的工

作ˍˎȯ了，国ˏ认ʰ、全产业链ːˑ基本ˍʨ实现。从品牌来˒，Ȏ多

的ɼ是˓˔ʄ使用ȁ料，ˌ产品设计地Ȏɚ，ɰ开发˕合消费˖˗的˘式。

我们也和赛得利参与到ȁ料开发当中，探索Ȏ多Ȏɚ的新ȁ料，增加

环保纤维对˖˗的环保˙透力和影响力作用。ʅ

ʆʆ户Ȗ运动品牌R ICO ȧEE ˚理人 Rico

我们在生产过程中开发了一˛相对来˒比较ɽ耗能和ɽ污染的一˛工

ˉ，我们有一个系ʣ是ɿ物染色的，从ʒ然中˜到一˛ȁ料，是ɾ˝然的一种

状态，也是˞˟消费者在实ˏ使用的过程中与ʒ然产生Ȏ多的链接。ʅ

ˋ我们也在和消费者ˠ动，ˡˢˣȐ可持续生ɞ方式的社ɟ，通过ɻʄ的形式
向消费者ɰ传ɢ可持续的理˅。ʅ

ʆʆȡlee ȡlee 品牌运营 ˤ˥

07



��环���和������是��时尚行业�大��的� ¡¢£¤。

时尚行业经˦产业化发展，服装从˧用品变成Ȣ消品，从原ȁ料采ȏ、生产加工

到消费环ɒ，ˍ导致大量污染，ȝ每年˨过量生产造成巨大的浪费Ȏ是不计其数。

˭ 循环利用物品，减ɽ不ɬ要的消费是解决目前时尚行

业造成的巨大浪费ˮ直接的˯法。

˭ 一方面将生产过程中产生的废料进行循环再利用，另

一方面对于消费后的废旧物品进行回收再加工。

Patagonia推出衣物˰补计ʯ，同时倡导消费者理性消费

Niȡe ˱向零ʳ零浪费˲˳，支持运动的未来

我们ʨ经看到了时尚行业对环境造成的一˛影响，从原ȁ料采ȣ到整个加工过程ˍ会产
生污染，ɑ˵后期产品的使用度，整个Ȋ期造成的浪费是Ȫ˶大的。品牌ȫ利是˚要的生存方式，
但是ɲ此之Ȗ，品牌ɳ是ˊȹ着与ʒ然、消费者、社会在一起，所以品牌也不˷˸消费者ț是ɮ
ȇ的冲着消费本˹ɰɸ˺，ȝ是˒˻要ɸ得Ȏ值得。ʅ

ʆʆ某大众服˼新零售数Ȭ˽目经理 ˾ohn

0	

巨大浪费 解决方ȍ

循环利用

零废弃物

时尚行业可持续趋势 2
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Babycare 推出
EcoCosy 优可丝纤维无纺湿巾



行业可持续路径：

不同的循环利用路径˿̀「回收再生」Ȏ多应用˗́ ：品牌将旧衣回收̂̃，设计̄一无二的新风尚ʔ时尚业上Ș供应商也
给出Ȏ为̅Ȳ的循环利用解决方ȍ。

0


�环¥产的研发¦§为时尚业的可持续进程¨供新的©ª«，¬再¥®¯正¦现从表到°的�环��。

物理回收循环再制 化ˈ回收循环再制

将废旧衣物减成条/̆状，降级使用制成Ȫ织造布或用于工业领域的无纺布
等，不能ˮ大化发̇回收再生的价值。

旧衣̂̃：回收废旧衣物进行解ˑ和重Ȭ，重新设计成新衣服、产品，受
限于成本̈ȱ，无法进行̉量化生产。

纤维制造商加大回收循环纤维̈ȱ力度 消费后成衣回收循环生产为再利用纤维

升级改造旧衣，˟其循环再生成为新的时尚，ɻ是再

造衣̊行成ȑ的初̋。

Ȟ再造衣̊行̂接服˼设计

回收消费前、后的废弃ɷȁ料，制成̔解̍，提取再生纤维̓纤维，生产出
循环再制面料，实现生物降解，˟源于ʒ然的产品循环再生，环境̕ɚ。

机̖工ˉ 化ˈ工ˉ Ȑ̗用料 ̘̙内˼̚ ̛̜ɷ

工程̝̞ ʀ业保̟ȁ料

上Ș供应链回收再生技术领ɶ 技术趋势应用

聚焦废旧纺织物、余料和可持续认证

木浆的融合生产，推出回收再生纤维，并进行 

规模化生产。 如兰精、赛得利等企业。

纤生代Finex  使用制衣过程中的裁 

剪碎料以及回收衣物为原料， 借助于 

纤维素再造技术生产植物基纤维， 使 

纺织纤维的循环利用成为可能。
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¬再¥是产业¦现�环±²³´的µ¶路径，®是·¸传统³´限制、¹º产业可持续转型的»¼«。

行业可持续路径ʥ循环发展模式：

产业化进程与公众行为共同影响时尚行业的ɺ向，长期消费经济的发展模式带来巨大的环境问题，̠Ɋ监管和社会关注ȥȥ聚焦于时尚产业未来的可持续进
程。从源ș推动产业可持续升级是关̡进ȱ路径。「回收再生」从研发设计、生产运营、消费者参与到消费后处理，将循环模式应用于全价值链。

从采ȏ到ˮɥʭ售的ȯ整供

应链循环，对原生资源的流

动进行̢ȉ处理再生，减ɽ

ʒ然资源的消耗，减污减ʺ

和̣̌废弃。

循环产业路径

供应ȗ

原有ɮ一的「生产ʆ零售ʆ使用ʆʮ弃」产业路径

循环产业路径是可持续发展理˅

的经济发展模式，是ˋ资源ʆ产

品ʆ消费ʆ再生资源ʅ的ȉ环生

态经济，运行模式为ˋ资源ʆ产

品ʆ再生资源ʅ。

当前发展模式下的不平ȓ现̤

ȉ环生产是有效解决断ȳ问题的有效路径

供应ȗ产量̥消费ȗ需求

资源消耗̥技术成本

回收标准̥服装品ȃ

生态负担̥处理成本

废弃̧̨̦̩̥回收率

时尚业的产业路径应ɵ于供应链，̪于供应链。循

环模式需要供应商、消费者、品牌方协同推进，̫

通时尚业可持续路径

循环产业路径
整体模式升级的解决方ȍ

品牌ȗ 消费者

带动者

践行者 传˄者

供应商

品牌ȗ消费者
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¬再¥路径从½统性的角¾¿¦到全价值链À环Á，Àµ¶角Â都�ÃÄÅ要的可持续进程Æ进作�。

行业可持续路径ʥ循环发展模式：

回收再生趋势带动̬多创新供应商的̭现：

知̮再生Ȩ环保纤维̓纤维供应商

ˆˇ˝然ȁȃ制作产品，如环保ɷ、环保̯˴等ȁȃ。开发/采用ɽ耗能、ɽ
污染的工ˉ，比如「日˶系ʣ」产品100%ˎ到原ȁ料环保。

时尚业ˮ上Ș的纤维生产商̰̱着关̡的推动者̲色，与ʜʴ、面料ʴ

客户合作，通过品牌̳动̴̵整个供应ȗ开发回收再生产品。

再生̶̷、再生̸̹广泛应用于服装和纺织行业，̺年再生̻̼纤维开

ɵ进ȱ服装领域应用。

品牌方是供应ȗ和消费ȗ的中转̽，从社会责任意识出发，̾需推动供

应链的可持续创新，Ȯ从消费ȗ倡导Ȏ负责任的消费理˅。

同时品牌方在研发的过程中，也有̿对性地开发Ȯ生产产品，注重˃能

性，̀全性，环境影响ȅ́的产品。

回收再生趋势下，ɀɁ减ɽ消费的社会意识受到消费者和ʫȗ平͂认可，新

商业模式由此̓生出回收、二ɍ、̈́ʗ、͆ͅ等第三方服͇平͂。

ȝ理性消费、责任消费、二ɍȏ物、͈͆ͅͅ等消费意识和͉͊也͋͌

͍化的影响着下一代消费者。

从研发注重风ʛ、品ȃ，从生产源ș上͎͏过量加工。在面料ˆˇ使用环保
和可持续的原ȁ料。

ȡlee ȡlee

˾ for ˾UDY

知̮再生ȁ料模̆地̞制造商

社会企业，͐ɧ͑供应商
再生ɷ供应链整合运营商

化͒品领域
环保ɑ装研发供应商

͓͔͕ 多͖͗
ȩ͘分͙、二次循环

服͇提供商

͈͗
͈ͅ

ʸʹ平͂
环保旧衣
回收平͂

衣二三
͚性时装
͛̈́应用

供应ȗ
ȉ环生产

品牌ȗ
长效设计

消费ȗ
循环使用



现ÇÈ时尚业ÉÊËÌÍÎ转型ÏÐ期，Ñ£ÒÓÔÕ加Ö，
×¥产业ØÙ不ÚÛÜ·¸，¬再¥持续发展升级ÝÞß现。

回收再生应用不仅是产品可持续的阶段性表现，也是产品可持续延ʩ

的开ȗ。

12

时尚行业可持续趋势 3

ˋ我们之后ɳ是会持续研发、ɯ代回收再生ɧɨ布，比如用Ȏ环保的染
料，在生产加工的过程中͝续减ʺ减ʳ，我觉得ɳ有ɾ多可以进步的一个͞间。
我的Ȥ͟给了一个ɾ实在的͠͡，ɼ是˒其实可持续ɼ是一步一步推进ɯ代，ɶ
ˌ第一步˱出来，给产品有一个延ʩ性，我们ɻʄ͢我们ͣ有持续ɰ研发的一
个能量。 ʅ

ʆʆShoȡayʇʈCEO Carol Chyau ʉʊʋ

  !"#$%&'()*+ ,&-  +./0 123456789JUDYHUA

社会企业 Shokay 旗下可持续时尚品牌的回收再生牛仔棉布创新

 “近几年政府投入可持续发展建设， 相关政策出台。 引导我们从内观的
需求去探索环保与再生的创新及应用， 在企划、研发、生产等方面推动我们尽 
力地实践可持续发展。

从最初的原材质匹配上， 会根据不同的需求去做到更可持续的选择。 寻找不同 
细分品类下可持续面料的供应商， 不断尝试与匹配， 这样长期以往形成一个相 
互促进的过程， 品牌会主动咨询， 供应商 会主动推荐。 ”

— — J F o r J U DY 市 场 总 监 v

 !"#$%&'()*+,- ./01234+56789:



品牌�是¬再¥ÝÞÆà的����，
全产业链都á加Ö�作âã传ä和ÛÜ¬再¥应�。

品牌和消费者共同参与回收再生，比ɮ向˲传可持续理˅Ȏ
加有效。

品牌ȗ在行业可持续进程推进中表现ȅ́，可持续成为品牌间协作的

「ͤͥ」。

13

The£e a£e e¤¥¦ess §¨¨§£©ª¤«©«es ¬§£ £e®¦«¤¯ «¤ ©he ¬ash«§¤
«¤¥ªs©£®° T h«s «s a ¤e± ©£e¤¥ ©ha© «s he£e ©§ s©a®° T he «¤¥ªs©£® mªs© ¬§ªs
§¤ «¤©£§¥ª«¤¯ «£ª¦a£ ¨£§¥ª© «¤©§ ©he ma£²e©, ±h«h «¤¦ª¥es a¦¦ s©a¯es
¬£§m ¥es«¯¤ ©§ ma¤ª¬a©ª£«¤¯, ©£«ms a¤¥ ma©e£«a¦s, ©§ e¤¥ §¬ ¦«¬e s§£©«¤¯
a¤¥ £e®¦«¤¯°¢

从品牌³´力µ¶，·会¸¹到º«²e 在做»收再生，¼½这¾一个品牌在¿À
·会ÁÂ，这 ¾我们一ÃÄÅÆÇÇÈÉÊ的ËÌ。º«²e 一Ã¶ÍÎÏÐ动，
Ñ实Ò环保 ¾ÓÔ的。

在ÕÖ上，×ØÙÚÛÏÜ与。¹展ÝÞß的Ü与àáâãäåæ，ç¾¹一è。
éêÙÈÉÊëì去实í，可持续îïÅÆ的ðê会更ñ一ò。这 ¾我们在做
±§£²sh§¨ 的原ó，Ü与ôÑ实õæ的，ÈÉÊö÷øùø地Ü与可持续，去úû
ü作的过程。“

ʆʆ Niȡe Direct

在公开可持续发展˲˳
「MOͫE TO ͬERO」之
后，Niȡeͭ式推出全新
环保ͮ˅ Sʢace Hiʢʢie
系ʣ，Ʉ˘由多种回收再
生物料Ȭ成。

Niȡe线下回收再生˚题
ͯorȡshoʢ

时尚行业可持续趋势4：

adidas和Allbirds表ɴ将Ͱɍ力ͱ为应对Ⱦȿ变化Ȑȑ新的行业标准

adidas与Allbirds˲布开展合作，致力于推动年ʳʺ放量Ɍɢ7亿吨的制Ʉ行业
减ɽʳʺ放。Ͳ方˷˸通过本次合作，在探索可再生ȁ料及资源应用的同时，对
品牌的生产和供应链系统进行创新升级，共同研发出ʳʺ放Ȏ低的运动Ʉ。

—— GFA签署方之一GUESS亚洲市场副总裁José 89:;<5  "5;=>9?=



54%

55%

在行业可持续发展进程中，回收再生的应用也让更多品牌探索出可持续发展与产品基础优势之间的平衡。

在保证产品核心优势基础之上的可持续践行最能打动消费者。可持续创新技术的应用在加速可持续进程的同时，也会为整个产业
带来技术红利期。
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回收再造跟产品功能是两条并行的线，我们选择回收再生的出发点其实

是为了减少浪费，但是在应用过程中，通过现有工艺赋予回收再生面料更多的更好

的功能。就举个例子，用不含氟的涂层，赋予回收再造面料更好的功能。”

——户外品牌 Rico Lee 主理人 Rico

为了达到产品性能、 设计和可持续各方面平衡，在初期需要投入额外的
成本开发可持续的材料和工艺，而且同时需要保证性能和设计。我们公司非常愿意
在每个方面都进行投资，并相信在消费端更加认可可持续理念、带动市场成熟以后，
成本是会相应降下来的。事实上我们也已经历了这个过程。”

——Interface英特飞北亚可持续发展主管 邱洋圣菁UB

近半数消费者表示在关注回收再生产品时，会关注产品的性能品质与可持续表现之间的平衡，这也是品牌探索产品可持续创新时的重点方向。

回收再生认	 会购买回收再生产品的消费者对于可持续产品的考量

11%

14%

26%

49%

我没有接触过这类产品及相关信息

我认可该类产品，购买时仍会主要参考设
计、舒适度、安全等

我认同并购买过这类可持续产品

我对这类产品的安全、卫生和质量问题表
示担忧，会谨慎购买

251产品使用后可回收利用

249产品使用后可降解

247生产和使用过程环境友好、节约资源

250安全卫生、天然健康的原材料

249高品质的环保产品

242创新的可持续理念

时尚行业可持续趋势 5

55%

55%

55%

5
%
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可持续时尚未来：资源的绿色延续
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在日˶消费˗́中，消费者从ΎΏ成的ɒ约͉͊，

到成长后接ɡ的可持续发展、责任公民意识，以及

̏要˚ΐ、́Α˚ΐ等生ɞ态度，ͭ影响˻们在无

数次ȏ经验下有着Ȏ成ʦ、理ʵ的消费理˅。绿

色、责任消费的趋势显现Ȯ影响着社会环境、品牌

方和供应ȗ。

本部分我们联系12ȕ消费者进行访Ȕ，有在日˶关

注可持续、注重可持续践行的生ɞ家，Β̋时尚的

ɝˣɢ人，也有通过ʒ˹影响力传˄可持续的意Γ

领Δ。与此同时，我们也在多个ɠ道收ȣ了1277ȕ

关注可持续时尚的消费者的意Γ态度。在ta们˹上，

可持续时尚消费的趋势多元且Ε有启发。
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消费者Ȧ量调研ͮȆ

øù问úû研üýþÿ覆盖可持续¥Ā�ā、��Ă�ă和大Ą¥ąĆ等，集到ïòööć� 问ú。
以下是本次调研的基本情Ȇ：

受访ɟ体年ΖΗ度从60后到00后，其中60%为90后（ˀ
95后）消费者。80后（ˀ85后）ɟ体约Θ20%，00后ɟ
体约Θ13%，70后及以上ɟ体Θ比6%。

受访ɟ体中约70%的消费者个人年收ȱ在20万元及以下，约
9%的消费者年收ȱ在20Ι50万元，2.5%的消费者年收ȱ
在50万元以上。

超过ʑ数的受访者Κ度平均服装支出为500Ι2000元，约
20%的消费者Κ度服装支出为2000Ι5000元，约3.8%的
消费者每个Κ度会ɸ费5000元服装支出。

受访者所在地区Ɉɉ我国一二三线及以下Λ˖1，其中一、二
线Λ˖（ˀ新一线Λ˖）约Θ60%。

注：本次调研根据第一财经Μ 新一线Λ˖研究所发布的《Λ
˖商业Ν力ʺ行Ξ》进行Λ˖ʯ分。

参与调研的消费者中约57%为͚性，约40%为Ο性。

1%

5%

12%

30%

13%

2.2%

57.2%

40.6%

10.5%

28.5%

60后 70后 80后 85后 90后 95后 00后

26%
24%

29%

9% 9%

2% 1%

5万元以下 5ʥ10万元 10ʥ20万元 20ʥ50万元 50ʥ100万元 100万元以上 不˞透Π

24%
17%

31%

13%

8 %
4%3%

Ρ元以下 Ρ到一Σ 一Σ到ͶΣ ͶΣ到三Σ 三Σ到ΤΣ ΤΣ到ΡΣ ΡΣ元以上

21%
19%

3 9%

21%

一线Λ˖ 新一线Λ˖ 二线Λ˖ 三线及以下Λ˖

不˞透Π

͚

Ο

个人年收ȱ

年Ζ

Κ度平均服装支出

1
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消费者定量调研概况

我对可持续/环保具备清晰的认知，自己会长期关注并实践相关议题

我对和自己切身相关的可持续/环保/社会热点议题感兴趣，偶尔会

采取行动支持

可持续是一种概念，离我的生活、工作太遥远了，我不是很关注

我是可持续生活践行者，习惯购买可持续产品

选购固定品类的可持续产品，购买频率一年大约5次及以上

偶尔支持相关产品，购买频率一年大约2次以上

不会特意选购此类产品，购买频率一年少于2次

可持续认知及践行相关性

对于可持续议题的关注程度较高的消费者
更愿意购买可持续产品、践行可持续生活式。

我是可持续生活践行者，习惯购买可持续产品

关注切身相关的可持续议题不关注可持续 长期实践可持续

57%

34%

9%

可持续
认知

30%

14%

56%

可持续产品
购买频率

12%

25%

20%

44%

绝大多数消费者都关注可持续议题， 系统性的认知背景会推动更多人持续关注， 
关注可持续议题和可持续消费表现呈正 相关关系。
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超半数消费者有过「回收再生」产品的购买经历，关注相关议题、消费后意识、品牌力加持及可持续理念是促使购买的
推动作用。「回收产品」虽处于进入市场早期阶段，但整体消费者的接受度比较高。

定量调研概况

回收再生认知 回收再生践行

142
11%

173
14%

339
26% 623

49%

254
20%

196
15%

346
27%

4ā1
3ā%

关注可持续Ă题ă 回收再Ą造 趋势，以实ą购买行为Ć持

ć品牌ĈĉĊ及其可持续理念触动选择购买

购买过ċ类产品，但是 回收再Ą造 不是主要原Č

čĎďĐ有过购买经历

我认同并购买过这类可持续产品

我认可该类产品，购买时仍会主要参考设计、舒适度、安全等

我对这类产品的安全、卫生和质量问题表示担忧，会谨慎购买

我没有接触过这类产品及相关信息

回收再生认知及消费相关性

对于回收再生产品认知đ高的消费者更愿意以
实ą购买行为Ć持时尚行业回收再生趋的发展。

关注可持续Ă题ă回收再Ą造趋势，以实ą购买行为Ć持

Ē全认可 ďĐ接触认可但购买ēĔ高 持ĕĖė度

46%43%

10%
1%



1	

消费者会˨为γ˔开ɵ关注可持续？

实现个人的
价值需求，
强调个体给̀Ȗ界
支持的责任ˆˇ。

ʡ足ʒ˹的
基本需求，
强调Ȗ界˿̀个体的
机会ˆˇ。

ʒ我实现需求

道ϒ需求

社ʸ需求

̀全需求

生理需求

ʒ我
实现需求

道ϒ需求

社ʸ需求

̀全需求

生理需求

 “我看到泰国的一头鲸鱼宝宝因为吞了好几十个塑料袋然后死掉， 特别震惊， 如果是我吞两
个

 
也会死， 我觉得这件事不能这样继续放任下去， 我需要通过改变我的一些日常习惯来减少自己对于自

然
 

环境的伤害。 ”
                     ——减塑生活践行者 Emma

 “想去做一些可持续的东西， 包括做教育， 能让其他的人能在他们自己的生活里面找到自己 
生命真正要去做的事情， 然后能够获得很多的爱和幸福， 而不光去赚钱。 ”
   ——创新自然教育从业者 地球女士

 “我有很多朋友都在从事这个领域， 大家会经常在朋友圈发可持续相关的内容， 我也不自觉
就

 
会关注到相关的一些议题。 ”

 ——可持续消费践行者  Tonya

 “我从机农夫市集开始关注可持续， 购买过程中亲自跟农场和种菜的人对话了解， 这些农产
品

 
是不打农药的， 比较安全和健康。 ”

                                                                                                                   ——  有机生活践行者  梁女士
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一ĥĦ��Ă�ħ行一ĥ种可持续时尚��，
ĨĩĪ、新ī尚、价值Ī、ĬĭĪ等是µĊ可持续时尚��的Į要įİ。

消费者在ˆˇ可持续时尚产品

时，重ϓ生ɞ的便利度，˝然、

Ό、̀全是θ得消费者ͼ任Ψ

的原˨。

可持续理˅Ȱȱ消费者ɡɍ可及

的生ɞ日˶，对于˻们ȝ˳可持

续时尚消费是一种生ɞ价值ϔ的

体现。

可持续时尚消费是一种新潮流，

消费者能在时尚消费中ˎ出Ȏ绿

色的ˆˇ。

可持续时尚消费意ϕ着Ȏ理性的

生ɞ方式，减ɽ过度消费带来的

负担，Ȏ多的关注ʒΧˮ需要的

事物。

1


我˚要关心的ɳ是ϖ方面的日
˶消费，一ϗˍ会ˆˇ有机产品，˝然
无公ʃ也比较̀全，但其˻的消费ɳ是
以生ɞ的便利度为ɶ。ʅ

ʆʆ有机生ɞ践行者 ͚ͥν

我之前ˎ时尚Ϙ˚时，不断地
ϙϚϛ片，̴̵Ϝ˴，其实对我
们的地球是΄有έ多ɚ处的，后来ʒΧ
接ɡ到Ȏ多可持续时尚的理˅ 同时也
˷˸通过Ϙ˚的影响力ɰ向Ȏ多ϝ者传
ɢɻʄ的一种生ɞ方式和理˅ 。ʅ

ʆʆ可持续生ɞ平͂创ɵ人 ˾ulin

我觉得整个人是Ȏɩȫ的，无
论是消费的物̚也ɚ，ɳ是 overworȡ
ɻʄ的工作状态其实会ˌ我的Ϟτ̨
ʡ，但Ȯ不会˟我̯的Ȣϟ。现在的生
ɞȎΑɮ、Ό，对于我的心Ϡ也是一
种放ϡ。ʅ
ʆʆ可持续消费践行者 T onya ͚ν

Ϣ如˒一个时尚品牌，在可持
续ɻ方面̈ȱ;φ多，会˟我Ψ觉ɻ是
ɻ个牌͢是ɺ在前ʞ的，会给我一个对
˻的ȼȦ和ͼ任，我ɼ会Ȏʧ意ɰɻ
个牌͢，ɼ会˞ɰ了解˻到Ȳ是不是可
持续的。ʅ

ʆʆ时尚ɢ人 ϣ͚ν

̀心Ψ 价值Ψ新风尚 ɩȫΨ

可持续时尚消费趋势 1



消费者担Ή品牌的可持续践行ț是理˅营ʭ，Ȯ不能̯ͭ解决切˹ 系统性是品牌方从战ɋ、生产到对Ȗɐ通的一系ʣȯ整的可持续解决
方ȍ。相关的环境 /社会问题。

碎片化的˲传不仅΄有Ϥɚ的效ω，͠ȝ会失ɰ消费者持续的认可

与ͼ任。

20

碎片化 系统性

ıĲ化的可持续内ĳĴĵ¯正Ķķ和ĸº��Ă。
̯ͭϥ引消费者关注的可持续理˅背后是有系统性的知识背́和解决方ȍ。

NIɦE 的可持续解决方ȍ我Ϧ得以前看到过一个ɑɑ，ϧɚ看的，品牌用ɾ大的ˋ可回收
ȁ料ʅ字ʄ标注在产品Ϩϩ， 但ɨϪ一看，我发现仅仅是˰线用的是回收
ȁ料，ȝ整个ɑ的面料ț是普通的化纤纤维。ɻʄ是ϫ意Ϭ导，˟消费者
以为ϭ比˻实ˏ上ˎ的Ȏ环保。我发现后，ɼ对ɻ个品牌Ϯ̤ɾϯ，觉得
ɻ是ϰϱ。ʅ

ʆʆ可持续生ɞ方式平͂创ɵ人 ˾ulin

ϲ零废弃目标引领环保未来ϲ绿色生产之废水回收ϲ回收再生原ȁ料ϲ可持续产品

解决环境问题
关注社会ȴ题

ɒ约能源
减ɽʳʺ
透明供应链

回收再生产品
不对环境造成过多ϊʃ

可持续社ɟ
减ɽʳʺ

透明供应链

可持续时尚消费趋势 2

ϳ大 /ϴˑʒ˹可持续实践事实

表ɫ不一，如一ϩ回收旧衣服一ϩ̧̦ϵʭ衣服

϶ɽ原ȁ料的可持续Ϸ性，如Υ体的回收再生ȁ料Θ比

϶ɽ透明的生产过程表现，如̯实的ɒ能减ʺ数据

϶ɽ权ϸ的认ʰ标识

ͼ΅透明度低

知行不合一

使命 /ʧ́ /价值ϔ

Ȱȱ可持续理˅的Ȳ
ȳϹ化与ͳ心价值ϔ

企业社会责任 绿色生产

可持续产品消费者ɐ通



可持续Ę购、ęĚ生产、回收再生技术应用、可持续

认证资质、ěĜ方认证、使用后产品环境Ĉĉĝ，上

Ğ6个方向是消费者对品牌方信息ğĠ度的ġĢ期ģ。

21

消费者会在Ĥĥ问题上ĦħĨ

时尚产品的可持续属性会引导消费者作出更为理性、成熟的判断和选择，而非短期决策下的冲动购买。
消费者认为可持续是产品上ĩ更高Ī的品质实现，不能成为ī概念的ĬĭĮį。

我İıĲ个品牌ĳ后有Ĳ个Ĵ
面的ĵĶķ，ĸĹ性ĺ平等，关心Ļ势ļ
Ģ，Ľľ多Ŀ性，关注环保等等。品牌在
ŀ产品ŁłŃĬĭ的过程中，其实会通过
Ńń这个Ņņ ，Ň到Ĳ定ň动ŉ会ŊŋŌ
方面发展的ō用 。”

——可持续生Ŏ方ŏ平Ő创ő人 ŒœŔin

ō为Ĳ个消费者，ŕ在这个产
业的最后端，不可能在Ŗ消费之Ďŗ了解
每Ĳ个产业Ř上Ł的到řŚĥĿ，我们需
要有Ĳ个ěĜ方的śŜŗŁ出这Ŀ的ēĔ
，但这个ēĔĲ定要是ěĜ方，是有数ŝ
的，是可以Şş的，然后是开源的，Š是
我可以信š的。”

——创新Ţ然ţŤť业者 ŦŧŨũ

品牌Ūū和发展历程

Ŭ品牌的ĵĶķŃń
Ŭ过Ŋ有ŭ不ŮŪū和事ů

Ű

品牌理念

Ŭ品牌ĳ后的ű事
Ŭ品牌Ųšų

Ű

产品需Ŵ度

Ŭ购买ŵ要性
Ŭ购买功能性

Ű

产品Ŷŷ性

Ŭ产品的使用Ÿ期
Ŭ进入ŹĮ市场的ź通Ż间

Ű

żŽ性的可持续应用

Ŭ可持续技术应用
Ŭ整Ģ环境žŉ会Ĉĉ

Ű

ěĜ方ēĔ、认证

Ŭ认证是ſ开源、公Ĵ
Ŭ进入ŹĮ市场的ź通Ż间

Ű

产品使用后是ſ
可回收再利用 ž
可降解的ēƀ

产品的可持
续开发ž设
计理念

各生产加工
环节的可持
续实践信息
公开ğĠ

可持续认证和资质

产品的原材料是
天然安全的

产品的原材料是
环保回收再Ą的

763

767

75�

76�

76�

7��

可持续时尚消费趋势 3

可持续ƁĺēĔ高的消费者对于信息ğĠ度的期ģ

Ƃƃ业ěĜ方可持续及回收再生认证ēĔ

86%

84%

84%

83%

84%

84%
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了解 认可 共同践行

¯¦的Ņ传�ņŇ的沟通是品牌£���Ăň性的ŉº£´。
从了解ʆ认可ʆ共同践行可持续的链路中，消费者期待能Ȏ多的参与到品牌方的可持续实践中来。

与消费者ЁЂɐ通可持续实践，ʽЃ生产过

程中的技术创新与品牌目前面临的成本/技

术压力，θ得消费者的ͼ任与认可。

ȯ成ȏ不是消费者与品牌关系的ɥ结，消

费者期待和品牌在未来Ȏ长久的时间内共同

践行可持续。

E verlane 的ͼ΅透明化体系使得消费者清Є的
知道每个产品背后的生产流程和成本，与消费者
ЁЂʸ流。

ȧUUNA Έ生ˬ原料采用 GOTS 品ȃ认ʰ的有机ɷ
ɸ，˝然可降解，Ρ有ʃ物ȃ，减ɽ对͚性ʒ˹和环
境的Ѕʃ。

Ȟ ȡlee ȡlee成ȑ线上减塑ɟ，引导消费者在日˶生ɞ
中减ɽ塑料制品使用，为环保ІЇʒΧ的力量。

可持续时尚消费趋势 4

品牌̯实、透明、Υ̤化的ͼ΅能ʟ引导消

费者̯ͭ了解可持续，进ȝ引导其ˆˇȎ加

绿色的消费方式。

在Þý可持续产品þ，我会¹ÿ品牌¾Ā用āĂ
的方ăÙ我Ąą这个产品“为Ćå¾可持续的¢、
“到ćãÏå可持续¢Ĉ以及我会ĉĊċČ
同类产品č环境ÝĎ的³´力ď个更ĐđĒ
ã¶ē力。在这一ò上，Ĕĕ解¶往往ċ
Ė ė Ę ę Ě 更 Ã 观 ě ą ， ¸ Ĝ 动 È É 。 ¢

ʆʆ影响力̈资人 Amanda

我ĝĞ到一个ãğĠġ生巾品牌，Ģģ成Ĥ在
Ç我ĥĦ产品þ，ħĨĩ地Īī我，Ĭ个ġ生巾
á¾可降解的，ç¾ĭĮ的įİ×不¾，
ı在 在找更ñ的解Ĳ方ĳ 。 我¼½这样
更Ĵĵ更ĶĐ的ķĸ ，âãĹĺëì的
“ 不 Ļ ļ ¢ ， Ľ ľ Ù 我 ¼ ½ 这 个 品 牌
更Ŀ½ŀŁ，¾łĂÄØ做ñ产品的。¢

ʆʆ可持续生ɞ方式平͂创ɵ人 ˾ulin

我Ò品牌的关Ń不¾个我ýĻń以ĮŅ
ņ Ň 的 关 Ń ， ľ ¾ ¶ 我 ň ŉ Ŋ 可 以
长ŋ的持续下去，ŌĮ我们可以一ō成长，
ċ é ¶ Ŋ 会 推 出 一 Ŏ » 收 ŏ Ő ，
ÝÊŊ会做一Ŏ§mmª¤«©®方面的ő动等等。¢

ʆʆˉ术从业者 Yiren
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长效设计 重ɕ使用 回收/循环利用

¯¦的Ņ传�ņŇ的沟通是品牌£���Ăň性的ŉº£´。
从了解ʆ认可ʆ共同践行可持续的链路中，消费者期待能Ȏ多的参与到品牌方的可持续实践中来。

经Ј、ˣ、·˕、环境̕ɚ的设计是产品

可以「持久使用」的前提

产品全生命Ȋ期

长效设计

重ɕ使用

回收 /循环利用

通过͠ɕ使用产品提Ɍ其利用率 通过二ɍʸ͆或回收加工实现产品的循环

利用

我¼½一Œœē¸被一Ã被留在œŔ里面，
被Ľŕ的Ŗ，Ņ¾最ñ的环保ŗ为。我¼ďŘ
¾环保面料的œß，被řŚ的ś， Ŝ成ńŝÉ。
Ş以，在þşŠš，œē的Ţ用ô¾环保关ţ。
在这样的一个Ťť下 我 个Ď更ŦĊŧ选择
一 Ŏ Ũ Ō 的 Ý Ê ¾ » 收 的 面 料 。 ¢

ʆʆ可持续生ɞ方式平͂创ɵ人 ˾ulin

我¼½Ñ实ħÏ品牌á在做不同程àũŪū
的可持续Ŭŭ，Ů¾łů的可持续¾在Ű个ĸ
程áØ做到环保，űŲÈÉĮ。可»收再Ţ用
产品 ¾我选择的îų，不会Ŝ成ŝÉ。¢

ŊŊ可持续��ħ行Ă ŋŌōŎŏ

Љ不过时

消费前 消费时 消费后

͎͏浪费提Ɍ利用率ȃ量保ʰ 物Њ其用͎͏͈ͅ

可持续时尚消费趋势 5

我个Ď更关Ŵ产品的设ŵúũŶ用程à，

ŷŸ产品¾不¾我Źµ几年á会用，Þý

的þź会ŻżŷŸ设ŵ¥es«¯¤e¥ ©§ ¦as©

的品牌Ž产品。¢
ʆʆ减塑生ɞ践行者 Emma



品牌后市场Ƅ性

ť产品ęĚ生产到优质
ƂƅĢƆ，在可持续时
尚消费的全Ƈ程中ƈƉ

消费者信š。

购买可持续时尚Ɗ品的考量ČƋ

外ķ、品质和实用性Š是Ĉĉ购买最基本的要Ƌ

产品的生产过程是ſ环保，以及是ſ有可持续认证

品牌没有ƌƍ环境的Ǝ面ƏƐ

性ĵĸ时Ƒƒ条ů

时尚为Ƒ，可持续是Ɠ上Ɣƕ
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系统的可持续理念和产品持久的良好体验是可持续产品���行的优势��，
也是消费者选购产品时的������。
消费者会ƖƗ优ƘŢƙ可持续时尚消费ƚƛ，同时也会ŗƜ考品牌的优ƘŻ间。

产品品质好 Ɲ 可持续解ƒ方ƞ是消费者最心动的回收再生Ɗ品。

ƟƑƠ用了新的材料，Ơ用了ơƢ，ƣƤ，ƥ保证了ŁĲ个舒适性的同
时，ŀ了Ĳ个更环保的解ƒ方ƞ。Ʀ是我ƧƧƨ Ʃeƪ的事ƫ，我ƬƉƥ就是Ĳ个能
ƭ我ƨ出Ʃeƪ的Ĳ个选择。”

——创新Ţ然ţŤť业者 ŦŧŨũ

ƮŔŔƯirưƪ Ʊ ree żƲƳƴƵ

产品持ŷ的Ů好ĢƆ

ŬƶƷ设计 ƸLonƹ Laƪt ƺeƪiƹnƻ，
Ŭ可持续ť生产持ŷƼƽƾƂƅĢƆ
Ŭ经ŷŶ用，品质ĹĲ
Ű
żŽ的可持续理念

Ŭ产品的全生ƿŸ期实现可持续
ŬƂƅǀ节也ǁ及到可持续
Ű

��%

�4%

3�% �% 1%�%

1%�%

1%1%

1%1%

8%2%

3�%

�1% 36%

4�% 4�% 11%

1�%

8%

29% 4�% 2�%

Ē全同意 ĸđ同意 Ĳǂ ĸđ不同意 Ē全不同意

可持续时尚消费趋势 6

时尚Ɗ品的外ķ、品质和实用性是可持续时尚Ɗ品购买的Ɵ要原Č，
而ęĚ生产、品牌Ūū、和性ĵĸ是Ĉĉ购买ƒǃ的其Ơ原Č。

该żƲƵ子使用通过环保及可持续发展方ŏ进行ĘǄ和Ąō的ƣƤǅǆ材料，不Ǉġ有ǈ

ǉ速Ǌ的特点，更Ōǋ程度降ǌ生产过程中对Ţ然环境的Ǎǎ——Ǐ资源消ǎ减少95%，

ǐǈǑĈĉ降ƾĲ半，ǒŦ资源消ǎǓǇǔ3%。
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当��Ă对外řŚ可持续时尚��时，
�ś外ĊÅ传ä背后¯正的可持续ėĘ和��Ŝ¾。

可持续时尚消费趋势 7

给大家Ȏ多对可持续践行 say yes 的可能，ȝȪ一ϕЙ导大家 say no。

我是КȦ地要改变可持续现状，ȮȪ是͵φ人˒Ͻ要ɽ用ɻ个ɽ用Л个， 对ɻ个世界˒ no, ɰ˒不要用塑料ϥ
管、塑料τ。Л个时ȿ会˟我觉得ɳ΄有˜到̯ͭ的 solution，ɻ˛noˍɳ是中间的过М阶段。再ϼȲȳ推，人͉͊Н
到˚动性的ɀɁ到˻的一˛内ύ，我们要给出˟人能ʟsay yes 的解决方ȍ。可持续本˹是ɚ的，say yes Ȏ加能ɡ动
大家产生行动。ʅ

ʆʆ创新ʒ然ζη从业者 地球͚ν

我下一个阶段˞要ˎ可持续相关的服͇， 给消费者提供一个体验或者咨询服͇，ȝ不是物品。 其实ˮ可持续的
方式ɼ是ˎ了一̚产品，˟˻可以一直利用， 一直ˍ不会О。我觉得一个可持续品牌，如ωț是П卖货增长业Р的ϑ，ɼ
一Ȧ需要˟消费者Ȏ多的δε，Лɻɼ不是一个ȇС的可持续品牌 。ʅ

ʆʆ可持续生ɞ方式平͂创ɵ人 ˾ulin

消费者在接受和践行可持续的生ɞ方式上ˍ有ʒΧ的˦程，应Ά从便利生ɞȝ不是̉判˻人行为的̲度提Ɍ参与度。

Т̒˻人ȐȑʒΧ的可持续体验和Ў考，远比通过分͙消费经验践行可持续来得ȎȇС。
传˄̯ͭ可持续的̲度和理˅引发消费者Ў考，为消费者提供可持续实践的机会ˮɚ来ʒ生ɞ中力所能及的Ύ事。

可持续理˅和践行其实УʨȰȱ日˶生ɞ中，ɚ的可持续ͮ˅传˄来源于生ɞ经˦的解ϝ。

我的ФФ注重ɒХ，物Њ其用，对我是有一Ȧ的影响的，其实ɻ也是可持续当中一个ɾЦ̓的原И。再加上我对可持续
ȅЧ一Ȧ认知，ɻʄ的ͼ˅ɼ会被加深，行动也会被加强。其实Њ管出发ͷ可能是从ɒ约来的，但是ˮ后ˍ是一种可持续的行为
。消费者动机是ɾɕШ的，但是˻ˮ后如ω能产生一个效ω，其实对整个可持续发展的事业来˒是̚ɚ事情。ʅ

ʆʆˠ联Щ从业者 Ъɶ生

回收再生本ȃ上ɼ是在整个时尚产业链践行减ɽ浪费，ɻ和多数消费者从ΎΏ成的ɒ约意识ɾЫ。



01

02

03

04

时尚行业的可持续发展是挑战与机遇Ȯ行的，在现

有挑战和品牌方、消费者的期待之中，也能ЬΓ值

得被探索的机遇ͷ。

本部分˷˸从全价值链的系统性ϓ̲，Э论推动整

个时尚业可持续进程的Ȏ多可能性。
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时尚行业的可持续发展需要品牌£和供应�的��ŝ作，¯¦、Şş、½统性是可持续的ŠšĹ性

可
持
续
时
尚
未
来
：
资
源
的
绿
色
延
续

协同
行业实现可持续ɬЮЯП产业链ͺ个环ɒ的̯实改变，持续
ʘ化产品线，ȝ不仅仅是停а在ˋͮ˅营ʭʅȳ面。

Ȏ加透明的供应链和环境Р效有̒于提升消费者对于回收
再生产品的认知度与接б度。

可持续不是ɮ一的结ω，是从原ȁ料采ȏ、生产加工、采
ȏʭ售到消费后回收一条ȯ整的解决链路。

#

2

�

供应ȗ 品牌ȗ

̯实可持续

供应链透明

可持续进程系统性ϓ̲

规模化生产ʹ利
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可持续¥产³´的Ð新为Ţ业¹来�ţ��，ę进ØÙŤť、Ŧø增 和品牌Č�，ŧ来®将ŨĖ整Ħ行业

时尚行业可持续趋势 2协同
可持续经营模式的进展过程是ˋ由ͷ带线及面ʅ，从一种
原ȁ料的ˆˇ到生产线工ˉ的改进，ɛ步в展到Ȏ全面的
可持续解决方ȍ。

产业可持续升级转型的方向较为明Φ，有г于此的企业
可加大̈ȱ，де技术жз和可持续原ȁ料供应瓶и，
ЊУ迎来规模化ʹ利。

时尚行业的引领者可以ˋȎ进一步ʅ，以Ȏ加ʘȃ的可持
续时尚产品推动供应链技术创新和消费者认识提升，й联
上下Ș协同，推动整个行业的可持续发展。

#

2

�

供应ȗ 品牌ȗ

̯实可持续

供应链透明

可持续进程系统性ϓ̲

规模化生产ʹ利
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时尚行业可持续趋势 2

2	

传˄

品牌从「可持续」情α̫动消费者ˋ冲动消
费ʅ是不ʟ的，ɬЮ准к地传˄产品究л在
解决γ˔环境和社会问题，ͣ能̯ͭθ得˖
˗认可ʔ

从Ϫ分消费ɟ体的ϓ̲可以Т̒品牌方来
ˑȐ一个「ȑ体的」可持续品牌形̤ʔ

a . 年ɩɟ体的消费模式会м着成长ȝ变
化，可塑性较强，回收再生产品的推
广能ʟ带来͍͋͌化的影响，引导新
世代的消费趋势ʔ
可持续生ɞ理˅的ˋ代ˏ传˄ʅ值得
品牌方关注，ɻ其中ɑˀ了Ϗ͢ζη
、家н消费，以及оп影响长п消费
͉͊等营ʭ切ȱͷ。

b.

#

2

供应ȗ 品牌ȗ

理˅

产品

参与

ɡ及不同消费者ɟ体

可持续消费趋势对加Ȣ供应链和品牌的「可持续」重塑

消费者

可
持
续
时
尚
未
来
：
资
源
的
绿
色
延
续

品牌向消费者传递「可持续」理念， 不能只着眼于短暂声誉的提升， 更应该注重深层次的 品牌认同和长
期消费习惯的养成



2


品牌Ŭ��Ă传ä�可持续�ėĘ，不ŭ只ÄŮ于łůŰű的¨升，ç应ŲĊÅųŴù的品牌Č�和长期
��ũŪ的ūļ

可持续消费趋势 对加Ȣ供应链和品牌的「可持续」重塑

时尚行业可持续趋势 2

「可持续消费」的ȱ门者，Ȏ需要品牌方在基ɖͼ΅上р加ȏλ利
、社ɟ效应等方式来ϥ引˻们的关注和参与ʔ

对「可持续消费」с关注，с认同的消费者，Ȏ需要ʗ̒于т业、可
П的ͼ΅来判断回收再生产品的̀全性Ȯ作出消费ˆˇʔ

零碎的ͼ΅增加了消费者的β虑和理解难度，可ϓ化、数字化、Υ̤
化的ͼ΅有̒于у得Ȏ多消费的理解和认同ʔ

消费者对于「可持续产品」的ͼ΅认同度сɌ，с能ʟ理解Ȯ接б产
品本˹的合理ф价͞间。

供应ȗ 品牌ȗ 消费者

̯实可持续

供应链透明

可持续进程系统性ϓ̲

˭

˭

˭

˭
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可持续时尚消费
数据新发现
可持续时尚消费
数据新发现
可持续时尚消费
数据新发现
可持续时尚消费
数据新发现
可持续时尚消费
数据新发现
可持续时尚消费
数据新发现
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可持续��Į§ŵ不是ŶĘđ前的ŷŸť和ô÷后，而是�时Ź��đ前ėĘ�和�źŭ§�的ń÷后。
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可持续时尚消费ʥ数据新发现1：

「超前理˅」

80后消费者（ˀ85后）

90后、ͬ时代消费者

在泛可持续ȴ题上的认知及实践表现总体Ɍ于
其˻年Ζ阶段的消费者。

受限于年Ζ和经济ʒ由等˨̓尚未成为可持续
产品的ȏ˚力。

ͬ时代ɂ1996年及之后出生的一代

在塑料制品的方面，ɳ是˷˸整个行业
从源ș上减ɽϭȝ不是一ϕɰ˲传ϭ是可降解或
者是可回收的。我们对于塑料制品的态度应Ά是
reduce reuse 、recycle，ˮ重要的其实是reduce，
从源ș减ɽϭ的生产和使用ʅ

ʆʆ可持续生ɞ方式平͂ 创ɵ人 ˾u l i n

如ω˒品牌˚̫环保，我是Ȫ˶хц的。
但我是ˈ生，΄有收ȱ， 也ɼ΄有˺ȏ， 我一ϗ
是经˶用到的，性价比Ɍ的环保产品。ʅ

ʆʆ大ˈ环保社Ȥ负责人 ϡω

泛可持续ȴ题ʥ认知整体表现

泛可持续ȴ题ʥ践行整体表现

ʧ意响应可持续时尚倡ȴ，ˎ出Ȏ加可持续的消费ˆˇ和改变

60后

$$% $$% �5% ��% �$% 2&%

70后 80后 85后 90后 95后 00后

60后 70后 80后 85后 90后 95后 00后

60后 70后 80后 85后 90后 95后 00后

60后 70后 80后 85后 90后 95后 00后

时尚行业的生产过程中造成的污染和废弃物问题需要ͺ生产商共同参与改变
时尚行业推出可持续产品是理˅营ʭ，ɾɽ有品牌̯的能实现
可持续的进程是ч长的，当下资源消耗ˍ是发展所需

年Ζ与回收再生认知的关系

我认同Ȯȏ过ɻɎ可持续产品
我认可ΆɎ产品，ȏ时仍会˚要参考设计、·˕度、̀全等
我对ɻɎ产品的̀全、Έ生和ȃ量问题表ɴ担Ή，会Ίȏ
我΄有接ɡ过ɻɎ产品及相关ͼ΅

0%

#5% #5% #'%
##% ##% (%

年Ζ与可持续时尚践行的关系

我是可持续生ɞ践行者，͉͊ȏ可持续产品
ˆȏήȦ品Ɏ的可持续产品，ȏί率一年大约5次及以上
Ϋά支持相关产品，ȏί率一年大约2次以上
不会;意ˆȏ此Ɏ产品，ȏί率一年ɽ于2次

2&%
20% 2)% 2(%

#'% #(% #$%

年Ζ与回收再生践行的关系

关注可持续ȴ题或「回收再制造」趋势，以实ˏȏ行为支持

受品牌影响力及其可持续理˅ɡ动ˆˇȏ

ȏ过此Ɏ产品，但是「回收再制造」不是˚要原˨

目前未ΰ有过ȏ经˦

不同年Ζ段的可持续时尚认知

#(% #&% #&% #$% #0% ##%

$5% $0%



�1

1
「钞能力」

并且，80后消费群体更加倾向高品质和责任消费，因此在选购标准上会格外注重设计、理念和可持续表现，对产品溢价的包容度也更高。

该群体具有较高的稳定个人年收入，并且较其他年龄和收入阶段群体更愿意支付可持续产品带来的溢价。
80后消费者（含85后）

可持续消费%&'()*+,-的./0和123，4)56789,-:+;和9<=&;的>23。

可持续时尚消费-数据新发现1：

所有调性做的好的品牌， 无论是不是环保品牌，都会有一定的溢价。在合
理范围内的溢价，本身就是品牌价值的一部分 。其实我觉得很多可持续的品牌并没
有故意卖得很贵 因为很多环保的行为（原料，生产，包装，运输等）本身就会增加
产品成本 。 如果品牌在对外宣传的时候 能够很透明化地和消费者沟通， 我是愿意
为合理的可持续成本去支付溢价的。”

——可持续生活方式平台创始人 Julin

其实我不会过多考虑溢价，买东西还是喜欢与不喜欢的事情。所以我会考
虑我是否喜欢他的设计和理念。当下需要买的东西，如果有更环保的选择，我一定
会去买更环保的。我不会去想它的溢价是多少，因为其实通常有些品牌它的衣服本
来就更贵，它的溢价是因为它的品牌效应。

——ShoāĂăĄą ĆćĈ ĆĂĉol ĆhăĂu ĊċČ

10čĎ以下 10-50čĎ 50-100čĎ

00后
收入分ď

90后
收入分ď

80后
收入分ď

70后
收入分ď

60后
收入分ď

27%

61% 64%

30%

9%

8%
27%

59%

7%
2%

32%

44% 54%

5% 5%
5% 1%

46% 40%
77%

71% 72%
�2%

��%
��%

��%

00后 95后 90后 85后 80后 70后 60后

Đ年龄阶段愿意支付可持续溢价的đĒ

可
持
续
时
尚
ē
来
：
Ĕ
ĕ
的
Ė
ė
Ę
续

不想透ę
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新一ŻżĜ��Ă的可持续时尚Čč和ħ行表现ŽĤž，ſŻĖĵ�żĜ��Ĝĝƀ§ƁƂ。

可持续时尚消费ʥ数据新发现2：

̺ѐ成消费者对于可持续时尚ёȅ́态度，新一线Λ˖

中有Ȏ多的消费者ʧ意响应可持续时尚倡ȴ，进行Ȏ加

可持续的消费ˆˇ和改变。

有̺三成消费者会ήȦ或者长期ȏ可持续产品，其

中一线Λ˖中有13%的消费者͉͊ȏ可持续产品，

新一线Λ˖和三线Λ˖有超过20%的消费者会ˆȏή

Ȧ品Ɏ的可持续产品。

�)%
$#% �&%

�$%
2&%

20% 22% 25%
�0%

2$%
2(%

2�%

(%
#5% #�%

#(%

0%

#0%

20%

�0%

$0%

50%

0%

#0%

20%

�0%

$0%

50%

一线Λ˖ 新一线Λ˖ 二线Λ˖ 三线及以下Λ˖

所在Λ˖与可持续时尚认知的关系

ʧ意响应可持续时尚倡ȴ，ˎ出Ȏ加可持续的消费ˆˇ和改变

时尚行业的生产过程中造成的污染和废弃物问题需要ͺ生产商共同参与改变

时尚行业推出可持续产品是理˅营ʭ，ɾɽ有品牌̯的能实现

可持续的进程是ч长的，当下资源消耗ˍ是发展所需

#�% #2% #2% #2%

#(% 2#%
#&%

2#%

$2% $2% $#%
$&%

2&% 2)%
�#%

20%

一线Λ˖ 新一线Λ˖ 二线Λ˖ 三线及以下Λ˖

所在Λ˖与可持续践行的关系

我是可持续生ɞ践行者，͉͊ȏ可持续产品

ˆȏήȦ品Ɏ的可持续产品，ȏί率一年大约5次及以上

Ϋά支持相关产品，ȏί率一年大约2次以上

不会;意ˆȏ此Ɏ产品，ȏί率一年ɽ于2次

可
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企业社会价值研究院是致力于不断探索可持续发展与未来商业生态的创新研究机构。
Corporate Social Value Research Institute is an innovative research institute dedicated to exploring sustainable development and future business ecology.

依托MSC咨询及其客户、合作伙伴的资源及资金优势,进行思维颠覆性的研究,旨在以社会价值为最终导向, 建立具有深度认知影响力的研究机构 , 成为
企业可持续发展最坚实的后盾。
Relying on our resources and financial advantages and its customers and partners, we conduct subversive research, aiming to establish a research institution with
deep cognitive influence and become the most solid backing for the sustainable development of enterprises with the ultimate orientation of social value.

MSC是一家全球且独立的可持续发展咨询公司。
MSC Is A Sustainability Strategy Consultancy.

我们提供可持续发展的方法论，解决企业在运营过程中存在的各项挑战，为商业创造价值，打造社会影响力。MSC 独创商业分析结合社会调研的工具
和方法，融入对企业和市场的深刻洞察，将可持续发展量身定制到企业的商业战略之中，帮助客户获得可持续的竞争优势。
We help business make critical decisions related to sustainability strategy and social impact of business growth and cost opportunities. We work to ensure that
sustainability efforts are anchored in business fundamentals and demonstrate a clear return on investment - and that those efforts are then firmly embedded
within our clients’ strategy and operation.

影响力学院致力让可持续发展的影响力透进更广泛的商业领域。
TIA (The Impact Academy) strives to extend the impact of sustainable development to a wider range of businesses.

基于与众多国际商学院、企业和机构的生态合作关系，为可持续发展领域从业者、企业家以及相关兴趣人士提供精准对话的平台，以扩展与各行各业
的非凡连接。
Based on the ecological partnerships within international business schools, enterprises and institutions of TIA, it provides a platform for precise dialogue between
practitioners, entrepreneurs and interested parties in sustainable development to expand extraordinary connections with all walks of life.

简介
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200+
Our Methodology Of
Sustainability Strategy
Has Been Successfully Applied In 
200+ Companies

可持续发展方法论已成功
应用在200+全球企业

30+
We Have Helped More Than 30 
Forbes 500s Shape Their 
Sustainability Strategy

超过30家500强企业
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